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第1章　支払代行者の操作
センターからの料金請求に対して、加入者に代わってJWNET料金（基本料金と使用料金）を支払うものを支払代行者といいます。
支払代行者となるには、事前に情報処理センターに申込みが必要です。
また、加入者から支払代行者として指定されること（及び、支払代行者が承諾することが）が前提となります。
支払代行者は自身のIDでログインすることで、次の機能を利用できます。

加入者管理-機能

1.支払代行者の運用と機能

2.支払代行者の機能メニュー

支払代行者業務
料金支払代行者

照会

支払代行者自身の登録情報（基本情報、送付先情報他）を表示します。
「関連加入者」ボタン
　関連加入者の名称、加入者番号、利用開始日等を一覧表示します

「請求書」ボタン
　センターからの料金請求支払情報を請求伝票単位で内容を表示します。

加入者が、「加入者情報変更」画面から料金支払方法として「支払代行者」を指定する

支払代行者は、「承諾」画面から加入者からの指定を承諾する（14日以内）

申込完了（通常、１〜３営業日で反映）

1

2

完了

■加入者が支払代行者の指定する

※支払代行としての登録には、「料金支払代行者登録申込書（様式第14号）」の提出が必要です。
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3.照会

操作手順

メニュー ▶支払代行者業務 から
 >>照会 （❶）をクリックします。
料金支払代行者詳細画面が表示される。
※支払代行者の登録情報が種別に4分割して表示されます。
　料金支払代行者情報
　登録証・パスワード送付先
　請求書送付先
　利用料金支払方法

1
1

3-1 関連加入者の照会

「関連加入者」（❷）をクリックします。2

関連加入者情報が表示されます。

 >>照会（関連加入者） は完了です。
完了

2
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請求／入金履歴一覧が表示されます。

 >>照会（関連加入者） は完了です。
完了

操作手順

メニュー ▶支払代行者業務 から
 >>照会 （❶）をクリックします。
支払代行者の登録情報が種別に4分割して表
示されます。
※支払代行者の登録情報が種別に4分割して表示されます。
　料金支払代行者情報
　登録証・パスワード送付先
　請求書送付先
　利用料金支払方法

1

3-2 請求情報の照会

「請求情報」（❷）をクリックします。2

1

2


